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ZENRIN GISパッケージ セールスサポート

お申し込みガイド
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ご利用プラン・提供エリア一覧
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【提供エリア一覧】※ご選択いただいたエリアに応じ金額が変動します。

【提供エリア一覧】※ご選択いただいたエリアに応じ金額が変動します。

都道府県プラン 12ヵ月（年間契約）

市区町村プラン 1ヵ月（月間契約）

プラン内容比較

1ID につき 2エリア目以降から都道府県のほか市区町村単位でも追加いただけます。（有料オプション）

契約期間 1年間（自動継続）

都道府県プラン 市区町村プラン

1ヵ月（自動継続）

利用エリア指定 市区町村単位
都道府県単位

2エリア目以降から市区町村単位でも指定可能
（有料オプション）

月払い

市区町村のみ1ヵ月単位で追加・削除可能

月払い

市区町村のみ1ヵ月単位で追加・削除可能

支払方法

契約後のエリア変更

提供エリア 東京都23区（区単位） 政令指定都市（市単位） その他の市町村

料金（月額・1ID単位） 11,000円
（税抜 10,000円）

8,800円
（税抜 8,000円）

6,600円
（税抜 6,000円）

提供エリア 東京都
政令指定都市のある道府県

（15道府県）
その他の県
（31県）

料金（月額・1ID単位）
1 都道府県単位

22,000円
（税抜 20,000円）

17,600円
（税抜 16,000円）

13,200円
（税抜 12,000円）

お客様の営業活動やニーズに合わせた2つの契約プランをご用意　



ZENRIN Storeでのお申し込みについて（1）
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お申し込みに必要なもの

ご利用開始について

当月でのご利用開始例

翌月でのご利用開始例

※ご利用日数に応じた日割り計算や返金、値引きは行っておりません。
　また、1年後の前月末が契約満期となりますので、あらかじめご了承ください。

当月または翌月どちらかでご利用開始いただけます。

公式オンラインショップ
「ZENRIN Store」での「法人」会員登録

会員登録がお済みでない方は、
ご購入 /申し込み時にあわせてご登録いただけます。
既に会員の方は会員ログインの上、ご購入/申し込み手続きをお願いいたします。

検証期間について
翌月利用開始の場合、最大10日間の検証期間が付与され、検証期間内から利用できます。 
注文日が検証期間内（月末より10日以内）の場合、翌月利用開始のみ選択できます。

1月1日から1年契約

正式にご利用開始

1月5日に「当月開始」で申し込み
1月1日

２月1日から1年契約

正式にご利用開始10日間

1月5日に「翌月開始」で申し込み
1月1日 1月22日 1月31日

「検証期間」として利用可能

ご利用不可



ZENRIN Storeでのお申し込みについて（2）
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お支払い方法について
決済方法は、クレジットカード、GMO掛け払いの2種類からお選びいただけます。

クレジットカード決済
お手持ちのクレジットカードを利用したお支払いです。以下のクレジットカードがご利用できます。

金額上限はお客様が契約されているクレジットカード会社や契約年数、利用金額などにより異なります。
また、お引き落とし時期は、お客様がご契約されているクレジットカード会社様の会員規約に準じます。
お支払いは1回払いのみとなっております。分割払いやボーナス一括払いはできません。
※プリペイド型クレジットカードのご利用はご遠慮ください。
※デビットカードについてはご利用いただけません。
※サービスの詳細、ご利用方法等は、発行会社のお問い合わせ窓口へお願いいたします。

全国のコンビニエンスストア、銀行でお支払いいただけます。
なお、お支払い方法を口座振替へ切り替えることもできます。
経理処理のご都合等によりクレジットカート決済などの先払いや代金引換払いが難しいお客様にも
活用いただけます。

月払い

GMO掛け払い
月内のご注文を月末締めで取り纏めて翌月に請求書でお支払いいただく決済方法です。

月払い

お支払い方法の詳細については、ご利用ガイド│お支払方法をご確認ください。

https://store.zenrin.co.jp/ext/guide_pay.html
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お申し込みの流れ

【利用エリアの利用金額 確認方法】

ご利用金額はご注文情報確認画面の「ID・価格情報」から
確認いただけます。

以上でお申し込み手続きは完了です。メールに記載された案内に沿ってご利用ください。

STEP1　商品を選ぶ

STEP2　会員登録・ログイン

①

②

③

①

②

ZENRIN Store（https://store.zenrin.co.jp/）に
アクセス。

お申し込みをする商品を選択。

商品を選ぶページの利用約款を確認し、
「同意して申し込み」をクリック。

ZENRIN Store にログイン/会員登録。

ご注文情報を入力し、「入力内容を確認する」をクリック。

複数 ID/ エリアをご購入したい場合は、
必要に応じてエリアを追加設定してください。
※「複数 ID/ エリア」の設定については次のページを参照ください。

STEP3　お申し込み手続き

①

②

ご注文情報と利用約款を確認後、注文ボタンをクリック。

お申し込み完了後、ZENRIN Store からのメールをチェック。
「自動継続商品の契約IDに関するお知らせ」メールを登録
アドレスへお送りします。
※メールが届かない場合、お客様メールアドレスの入力間違い・
　迷惑メール扱い等が考えられます。
　お心当たりのある場合には、一度ご確認いただきますようお願い
　いたします。

ご注文情報確認

ご注文情報確認

ご注文情報入力

https://store.zenrin.co.jp/


複数ID/エリアのお申し込み方法
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※ ID/エリア数によってご利用金額も変動します。
　詳しくは下記を参照ください。

「GIS パッケージセールスサポート」都道府県プラン※を申し込む場合
※市区町村プランの場合でも申し込み方法は同様です。

複数ID/ エリアお申し込み例

東京都・千葉県・茨城県をそれぞれのIDで利用したい

お申し込みID数

1
ケース

お申し込みエリア数

お申し込み金額

3ID

各IDごとに利用エリアを入力

月額52,800 円（税込）

1つのIDで東京都・千葉県・茨城県をまとめて利用したい

お申し込みID数

2
ケース

お申し込みエリア数

お申し込み金額

1ID

東京都を入力後、エリアを追加し
千葉県・茨城県を入力

月額52,800 円（税込）

東京都・埼玉県は別IDで発行して、千葉県・茨城県は同一IDで閲覧したい

お申し込みID数

3
ケース

お申し込みエリア数

お申し込み金額

3ID

各IDごとに利用エリアを入力
千葉県はエリアを追加し、茨城県を入力

月額70,400 円（税込）

①

②

ID数を複数にする。
「＋IDを追加する」を選択し、ご利用したいID数の
入力欄を追加します。

エリア数を複数にする。
「＋エリアを追加する」を選択し、1IDに対して
ご利用したいエリア数を追加します。

ID

ID①

ID②

ID③

ID①

ID②

ID③

東京都 月額 22，000円（税込）

月額 17，600円（税込）

月額 13，200円（税込）

千葉県

茨城県

東京都、千葉県、
茨城県

東京都

埼玉県

千葉県、茨城県



よくあるご質問
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個人事務所なのですが、GIS パッケージ申し込み時の会員登録は法人登録にしなければならないでしょうか？

個人事務所名で法人登録をお願いいたします。

Q

A

初期費用は必要ですか？

初期費用無しでお申し込みいただけます。

当月利用開始で申し込みした場合、いつから利用開始できますか？

ZENRIN Store でお申し込み完了後、最短当日でご利用いただけます。※

※お申し込み完了直後に、ZENRIN Store より契約 IDに関するお知らせメールが配信されます。
　メールが届かない場合、お客様メールアドレスの入力間違い、迷惑メール扱い等が考えられます。
　お心当たりのある場合には、一度ご確認いただきますようお願いいたします。
※GMO掛け払いをご利用で上限金額（原則33万円）を超過した場合、GMOペイメントサービス株式会社　
　にて目視審査を行い、審査結果がOKの場合は掛け払いを利用できます。
　土日祝・休業日除く、平日10時～ 17時で審査を行い、3時間程度で審査結果をお返しします。
　目安としてご注文当日～1営業日程度で審査が完了します。

Q

A

Q

A

契約期間中のサービスに IDの追加は可能でしょうか？

契約期間中のサービスに対してIDの追加は行えません。
別途、必要なID数をお申し込みいただく必要がございます。

契約期間中に支払いクレジットカードの変更は可能でしょうか？

可能です。ZENRIN Store の会員ページ内での変更ができます。

Q

A

Q

A

お申し込み時

費用 / 利用開始日

お申し込み後



お問い合わせ
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●導入を検討している
●契約について不明な点がある　など

弊社、お客様サポート窓口がメールまたはお電話にて

お応えいたします。

商品お問い合わせはこちら

サービス全般に関するお問い合わせをご希望になる場合
お客様サポート窓口にて相談する
サービス全般に関するお問い合わせをご希望になる場合
お客様サポート窓口にて相談する

https://markeinfo.zenrin.co.jp/fm/pub/contact/gispkg

